Bundesweite Instandsetzung und Begutachtung

von Tiiren- und Fenster-Elementen
bei Sachschaden und Haftpflichtschaden

Premiumservice fiir lhre Kunden — Reduzierung lhrer Schadenaufwendungen

Einbruch-, Sturm-, Hagel-, Haftpflicht-
und Mietsachschaden an:

Holz-Elementen

Kunststoff-Elementen
Aluminium-Elementen
Dachfenster-Elementen

@" RepairConcepts’
Die Alles-aus-einer-Hand-Experten
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Reparaturpotentiale nutzen -
Schadenaufwand senken

RepairConcepts ist eines der filhrenden Unternehmen in Sachen
Reparatur, Instandsetzung, Austausch und Begutachtung von TUren
und Fenstern aus Aluminium, Kunststoff und Holz.

Mit mehr als 30.000 Schadenfallen jahrlich und als Partner der Ver-
sicherungen, Versicherungsmakler, Versicherungsagenturen und
Schadenregulierer bietet RepairConcepts als Instandsetzungsspezialist
viele Serviceleistungen rund um die Reparatur und Abwicklung von
Einbruchschaden. Auch bei Sturm,- Hagel,- Mietsach- und Vandalis-
mus-Schaden kénnen Sie von unseren Leistungen profitieren und eine
zugige, unkomplizierte und kostengunstige Abwicklung des Schaden-
falles erwarten.

70 - 80 % der Schaden kénnen von uns mit innovativen Verfahren und
entsprechend den anerkannten Regeln der Technik mit einem optisch
ansprechenden Ergebnis repariert werden, ohne dass EinbuBen hin-
sichtlich Sicherheit, Dichtigkeit und Stabilitat hingenommen werden
mussen. Im Rahmen dessen fallt nur ein Bruchteil der Kosten eines
Elementaustauschs an.




Dienstleistungen von RepairConcepts im Uberblick

Reparatur versus Kompletterneuerung

Die Reparatur von Turen und Fenstern umfasst die funktionale und
optische Wiederherstellung. Hierbei werden die betroffenen Elemente
nach einer grindlichen Reinigung unter anderem rickverformt,
partiell bearbeitet, mit Spezialmaterialien befullt, zum Teil geschweift,
geschliffen, teil- oder komplett lackiert und gang- und schlieBbar
hergerichtet.

Mit mehr Aufwand, Zeit, Schmutz, Unbequemlichkeiten fur die betrof-
fenen Geschadigten und hoheren Kosten fur den Versicherer ist der
Austausch von beschadigten Elementen verbunden. Dies lasst sich in
den Fallen nicht vermeiden, wo eine Instandsetzung nicht mehr
fachgerecht und zumutbar maoglich ist.

RepairConcepts bietet dem Versicherer immer die wirtschaftlich
sinnvollste Lésung an.

Prozesse optimieren, um den
Kunden-Service zu verbessern

Durch ein groBes Netz an hochspezialisierten Fachhandwerkern, Tech-
nikern, Ingenieuren und Versicherungs-Fachleuten garantieren wir far
eine professionelle, wirtschaftliche
und fallabschlieBende Erledigung
des Schadenfalls.

Unsere speziell ausgebildeten Mitarbeiter
sorgen dabei fur einen reibungslosen
Ablauf und gewahrleisten den engen
Kontakt zu allen an der Schadenregu-
lierung beteiligten Parteien. Die Zufrie-
denheit lhres Versicherungsnehmers
bzw. des Geschadigten sowie Ihren
guten Ruf haben wir dabei immer fest
im Blick.

Der Reparatur-Service
umfasst:

e Tiiren

e Fenster

o Dachfenster

o Haustiirfiillungen
o Tore, Garagentore
e Verglasungen

Fiir folgende Schadenbilder:

e Hebelspuren

e Einkerbungen

e Dellen

e Kratzer

® Bruchstellen

e Seng- oder Brandschaden
o Verfleckungen

o defekte Beschlage

o defekte Schlosser

e Glasbruch

Fiir folgende Materialien:

e Holz

o Kunststoff

o folierte Kunststoffe
e Aluminium

e Stahl

Die gutachterliche Tatigkeit
beinhaltet:

e Erstellung von Expertisen/Gutachten
mit Besichtigung vor Ort

e Bewertung auf Basis von Unterlagen

e Priifung von Kostenvoranschléagen und
Rechnungen



Reparatur von Aluminiumelementen

Vorher

Instandsetzung von Aluminium-Elementen

Da es sich bei Aluminium um ein relativ weiches und zahes Metall mit guten
Verformungseigenschaften handelt, kann es in der Regel nach einer Deformierung oder
Verbiegung von uns wieder in seine urspriingliche Form zuriickgeformt werden.

Das Richten und Ausformen von Aluminium findet problemlos ,kalt” statt. Auf diese
Weise wird die urspriingliche Grundform des Profils wieder hergestellt.

Typische Spuren von Einbruchversuchen oder Sachbeschadigungen— Hebelspuren,
Dellen, usw. — kénnen — mit unseren speziell fiir diesen Einsatzbereich entwickelten
Werkzeugen — beseitigt werden.




Reparatur von Aluminiumelementen

Nachher




Reparatur von Aluminiumelementen
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Reparatur von Aluminiumelementen




Reparatur von Aluminiumelementen

Nachher




Reparatur von Aluminiumelementen
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Reparatur von Aluminiumelementen
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Reparatur von Kunststoffelementen
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Instandsetzung von Kunststoff-Elementen
Beschadigte Kunststoffelemente werden von uns nach einer intensiven Spezial-
reinigung mittels HeiBluftgerat zwischen 140 und 160°C zuriick geformt. Die
Instandsetzung profitiert dabei von den ausgepragten thermoplastischen Eigenschaften
der Kunststoffprofile (Oberflachenspannung).

Verbleiben nach der thermodynamischen Riickverformung unebene Stellen werden diese
mit einem Spezialfiillstoff aufgefillt. Bei gréBeren Ausbriichen werden nach der Riick-
verformung Kunststoffstiicke eingeschweiBt. Die so behandelten Oberflédchen werden
prazise mit fliissigem Kunststoff ausgefiillt, nachgearbeitet, beschliffen und poliert.




Reparatur von Kunststoffelementen
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Reparatur von Kunststoffelementen
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Reparatur von Kunststoffelementen
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Reparatur von Kunststoffelementen

16



Reparatur von Kunststoffelementen
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Reparatur von Kunststoffelementen
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Nachher



Instandsetzung von Holz-Elementen

Bei groBeren Beschadigungen an Holzelementen werden die betroffene Stiicke
ausgefrast und durch Reparaturholz ersetzt das von uns vor Ort direkt eingeleimt wird.

Nach der Reinigung der Schadstelle wird die Oberflache dann mit einem farblich
passenden mehrkomponentigen Holzspachtel verfiillt.

Nachher Das Fiillmaterial verbindet sich in kurzer Zeit mit dem Originalmaterial, wird
beschliffen, lackiert oder lasiert.

Form, Festigkeit und Optik sind bei allen Materialien nach der Sanierung gewahrleistet.



Reparatur von Holzelementen
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Reparatur von Holzelementen
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Reparatur von Holzelementen
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Reparatur von Holzelementen
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Reparatur von Holzelementen
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Reparatur von Holzelementen
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Weitere Dienstleistungen der RepairConcepts GmbH:

Inneneinrichtung - Sonnenschutz

Gebaudeglas

Fotos: RepairConcepts, fotolia.de

lhre Vorteile mit RepairConcepts

Instandsetzung, biromaBige
Prafung und Begutachtung

\/ Bundesweite Beauftragung mit
einem zentralen Ansprechpartner

Hohe Reparaturquote
von ca. 80%

\/Plausibilitétsprufung

\/Schnelle und kompetente Erledigung

@‘ RepairConcepts®

Die Alles-aus-einer-Hand-Experten

9 Steuerung des Schadenprozesses.
Alles aus einer Hand

9 Direkte Kommunikation und kurze Wege
zwischen Versicherer und RepairConcepts

% Schnelle und saubere Hilfe
Ersparnis Schadenaufwand

9 Aufdeckung nicht versicherter Schaden

9 Hohe Kunden- und
Vermittlerzufriedenheit
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RepairConcepts GmbH - Egermannstra3e 7 - 53359 Rheinbach .
Tel. 02226/ 16 988 -0 - Fax 0180/501 023 716 - info@repair-concepts.de repair-concepts.de



